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Neurowissenschaften. Nach dem Erkennt-

Pionier-Projekt 1M

Unter dem Titel ,Multisense” geht die erste Plattform fir alle Bereiche des
multisensorischen Marketings am 15. September 2010 in der Zeche Zollverein
an den Start. Das innovative Kooperationsprojekt der Deutschen Messe, Han-
nover, und des Multisense Instituts, Remscheid, fokussiert die Marketingpra-
xis: mit allen Sinnen, Offline und Online.

nishoom der letzten Jahren wiichst das Be-
dirfnis nach praxisorientiertem Know-
how: der Fokus von Multisense. Und eine
Idee, mit der die Initiatoren des Multisense
Instituts, Olaf Hartmann und Klaus Stall-

eig es mir und ich sehe, erziihl es mir
Zund ich hore, lass es mich erleben -
und ich glaube Dir* - multisensorisches
Marketing nutzt die aktuellen Erkenntnisse
der Neurodkonomie, um den Marketing-
prozess effektiver und effizienter zu ge-
stalten.
In hart umkimpften Markten suchen Mar-
ketingfachleute nach einprigsamen und
Werbebotschaften.
Denn Kaufentscheidungen sind oft mehr

emotionalisierenden

Herzenssache und weniger das Ergebnis
einer rationalen Abwigung. Ein wachsen-
der Trend bei der Suche nach Losungen ist
das multisensorische Marketing. Vor die-
sem Hintergrund etabliert die Deutsche
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Messe, Hannover, in Zusammenarbeit mit
dem Multisense Institut fiir multisensori-
sches Marketing, Remscheid, die neue Kon-
gressreihe ,multisense Forum®. Mit Multi-
sense betritt der Messeveranstalter neues
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Terrain - thematisch und organisatorisch
ebenso wie in punkto Veranstaltungsfor-
mat. Der Titel biindelt die interdisziplinire
Ausrichtung: Marketing fiir alle Sinne,
ganzheitlich vernetzt und unterfiittert mit
den neuesten Forschungsergebnissen der

baum, das Interesse der Deutschen Messe
wecken konnten. Stefan Koster, Leiter
Neue Messen, setzte um, was vielfach be-
schworen wird, doch in der Praxis immer
noch zu den Ausnahmen zahlt: den kreati-
ven Input von Externen nutzen, um den
eigenen Aktionsradius mit frischen Anre-
gungen zu vergrofern.

Das gemeinsam entwickelte Konzept ba-
siert auf zwei Standbeinen: hochkaritig
besetzte Kongresse mit Fachausstellungen,
die Erlebniswert und Ideenfille fir die
Marketingpraxis bieten, sowie ein Online-
Portal mit Veranstaltungsnews, Communi-
ty-Tools, umfassendem Fachwissen. Umge-
setzt wird das Projekt unter Leitung der
Deutschen Messe in einem Netzwerk-Team
mit internen und externen Spezialisten fiir



die verschiedenen Bereiche. Zum nicht-6f-

fentlichen Kick-off des Multisense-Forums
fand am 21 April 2010, parallel zur Hanno-
ver Messe, eine prominent besetzte Podi-
umsdiskussion statt. Rund 100 geladene
Giste erlebten einen inspirierenden Abend
mit dem Philosophen Peter Sloterdifk, dem
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Gehirnforscher und Psychiater Manfred
Spitzer, der Geschaftsfihrerin des Nivea
Hauses, Christin Lidemann, und dem Mar-
kenexperten Karsten Kilian, Im Mittel-
punkt: die Macht der Sinne, spannend aus
unterschiedlichen Perspektiven beleuch-
tet, moderiert von Olaf Hartmann.

Multisense: Marketing
fiir alle Sinne, ganzheit-
lich vernetztund unter-
fiittert mit den neuesten
Erkenntnissen der neu-
rowissenschaften. fotos:

Multisanse Institut

Auftakt im Herzen der Ruhr 2010: Auch fiir
die grofle Premiere am 15. September 2010
werden sich die Macher von konventionel-
len Veranstaltungsmustern verabschieden.
Statt auf Heimspiel in Hannover zu setzen,
suchte man eine Location, die besondere
Charakteristika von Multisense spiegelt:
Kreativitdt, Aufbruchstimmung, Power.
Nicht zuletzt die Verbindung von Tradition

BialathhdsrS;
ausverschiedenen
Perspektiven

und Moderne. Denn multisensorisches
Marketing ist - zumindest bei Blue Chips
und Vorreitern - kein neues Thema, aber
nie war es so gut erforscht und wichtig wie
heute.

Die Wahl fiel auf Essen, Ruhrmetropole
und Kulturhauptstadt 2010. Fiir die ehema-
lige Kohle- und Stahl-Hochburg ein Jahr
des Wandels, gespickt mit kulturellen High-
lights. Eine Chance zur Erneuerung, auch
des diberlebten Ruhrpott-Images.

Zu den eindrucksvollsten Sehenswiirdig-
keiten zéihlt die Zeche Zollverein im Nord-
osten von Essen. Das Welterbe der Ver-
einten Nationen - einst als schonste Zeche
der Welt tituliert - wurde 1986 geschlossen
und in den darauf folgenden Jahren au-
thentisch restauriert. Heute bietet das eins-







